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Datenschutzerklarung

e Allgemeine Hinweise zum Datenschutz und zur Datensicherheit

Fir die Bonn-Netz GmbH (BonnNetz) ist Datenschutz und Datensicherheit ein wichtiges
Thema. Dies gilt insbesondere fiir den Umgang mit persdnlichen Daten!

Uns ist bewusst, dass wir umfassende Akzeptanz flr unsere Geschaftstatigkeit bei Ihnen nur
erreichen, wenn wir durch MaBnahmen, Verhalten und Technik ein Hochstes Mal3 an Sicherheit
schaffen. Deshalb schiitzen wir lhre Informationen durch moderne Sicherheitssysteme, halten
uns an die jeweils aktuellen Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen und verarbeiten und
nutzen lhre personenbezogenen Daten nur zur Erflllung des Vertrages oder fiur diejenigen
Zwecke, in die Sie explizit eingewilligt haben.

o Alle Systeme, in denen Ihre Kundendaten gespeichert sind, sind passwortgeschiitzt und
nur einem bestimmten Personenkreis zuganglich. Diese Mitarbeiter sind zur Einhaltung
des Datengeheimnisses nach § 5 Bundesdatenschutzgesetz verpflichtet. Den
Mitarbeitern ist es untersagt, personenbezogene Daten an Dritte weiterzugeben.

o Wenn Sie unsere Website besuchen, kann es sein, dass wir Informationen in Form eines
Cookies auf lhrem Computer ablegen. Das ermoglicht uns, Ihren Computer bei lhrem
nachsten Besuch automatisch wiederzuerkennen. Durch den Einsatz solch eines
Cookies sind wir zum Bespiel in der Lage, eine Website lhren Interessen anzupassen.
Wenn Sie nicht mdchten, dass wir lhren Computer wiedererkennen, stellen Sie Ihren
Internet-Browser so ein, dass er Cookies von lhrer Festplatte 16scht, alle Cookies
blockiert oder Sie vor der Speicherung eines Cookies warnt.

o BonnNetz trifft Vorkehrungen, um die Sicherheit lhrer personenbezogenen Daten zu
gewahrleisten. lhre Daten werden gewissenhaft vor Verlust, Zerstérung, Verfalschung,
Manipulation und unberechtigtem Zugriff geschutzt.
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Samtliche Daten, die Sie Uber die Webseiten des Leitungsauskunftsportals bermitteln,
werden verschlisselt Ubertragen. Dabei werden die Daten unter Verwendung des
Security Socket Layers (SSL), eines Sicherheitsstandards, der von den meisten Internet-
Browsern unterstutzt wird, verschlisselt. Dass eine sichere Datenlibertragung per SSL
auch tatsachlich stattfindet, erkennen Sie daran, dass in der Statuszeile Ihres Browsers
ein kleines Schloss-Symbol sichtbar wird. Der Zugriff auf Seiten, auf denen Sie lhre
privaten Daten eingeben ist passwortgeschitzt.

o Unsere Webseiten enthalten Links zu anderen Websites. Wir sind fir die
Datenschutzstrategie und den Inhalt dieser anderen Websites nicht verantwortlich.

Im Rahmen der Registrierung bzw. dem Ausfillen und Zusendens der Nutzungsvereinbarung
lassen Sie uns personenbezogene Daten zukommen (Geschlecht, Name, Vorname, Adresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse etc.). Diese werden anschlieBend von uns verarbeitet.

Europaische und deutsche gesetzliche Regelungen sehen vor, dass der Datenverarbeiter, also
BonnNetz, Ihnen nachfolgende Informationen zukommen lasst und Sie insbesondere UGber die

Ihnen zustehenden Rechte zu unterrichten.

Gerne kommen wir dieser Verpflichtung nach und bitten Sie um die Beachtung der

nachfolgenden:

e Informationshinweise zum Datenschutz gemafB Datenschutz-Grundverordnung

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

BonnNetz-GmbH
Haus der Netze
KarlstralRe 2-6
53115 Bonn

vertreten durch die Geschaftsfiihrung:
Urs Reitis

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen sie
sowohl postalisch unter der o. g. Adresse mit dem
Zusatz —Datenschutzbeauftragter — oder per E-Mail
unter:

2. Zwecke der Verarbeitung personenbezogener
Daten

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt

- zum Zweck der Erflllung des mit lhnen durch
die Annahme der Nutzungsvereinbarung
abgeschlossenen ,Vertrages zur Ubermittlung
der von lhnen erbetenen Leitungsauskunft®-
(nachfolgend: Vertrag)-

3. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

a) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (,Einwilligung”) und Abs. 1 lit. b SGVO
(,Erfiillung eines Vertrages“) Ohne Ihre Einwilligung ist es
uns nicht moglich, die Voraussetzungen zu schaffen,
damit Sie eine Leitungsauskunft stellen und damit einen
Vertrag mit uns schlieBen konnen. Um unseren aus der
Nutzungsvereinbarung hervorgehenden vertraglichen
Pflichten nachkommen zu koénnen, bendtigen wir lhre
Daten fir eine ordnungsgemaRe Vertragsabwicklung.

Die Bereitstellung ihrer Daten ist insofern Voraussetzung
far die Prifung ihres Anspruchsbegehrens und
anschliefender Ubermittlung der angefragten
Informationen

4. Kategorien von personenbezogenen Daten

Bei den personenbezogenen Daten, die wir zum Zwecke
der Beantwortung der von Ihnen formulierten Online-
Leitungsauskunft, handelt es sich um personenbezogene
Daten folgender Kategorien: Geschlecht, Name,
Anschrift, Telefonnummer, Mobilfunknummer,
Arbeitgeber, E-Mail-Adresse,


mailto:datenschutzbeauftragter@bonn-netz.de

5. Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich
Profiling findet nicht statt.

6. Dateniibermittlung in Drittlander und
internationale Organisationen

Eine Datenilibermittlung in Drittlander oder an
internationale Organisationen findet nicht statt.

7. Dauer der Datenspeicherung

Grundsatzlich 16schen wir Ihre personenbezogenen
Daten, sobald der mit lhnen geschlossene Vertrag
aufgrund Kindigung (Ziff. 8.2. der Nutzungsvereinbarung)
oder Zeitablauf (zZiff. 8.2 .der
Nutzungsvereinbarung)endet.

8. Betroffenenrechte (lhre Rechte)

Sie haben gemdf Art. 15 und 16 DSGVO das Recht,
Auskunft Gber lhre durch uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten sowie deren
Berichtigung zu verlangen.

Unter bestimmten Voraussetzungen steht lhnen
auBerdem ein Recht auf Vervollstandigung, Loschung
oder Einschréankung der Bearbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten sowie deren Ubermittiung in

einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu.

lhre Anfragen konnen Sie postalisch an die oben
genannten Postadressen der Verantwortlichen fur die
Datenbearbeitung (Ziffer 1) richten. Oder das auf der
Internetprasenz von BonnNetz hinterlegte Webformular
(https://www.bonn-netz.de/) zu nutzen

9. Widerrufsrecht

Da die RechtmaRigkeit der Datenverarbeitung auf ihrer
ausdriicklichen Einwilligung beruht, kdonnen Sie diese
Einwilligung gemaR Art. 7 Abs. 3 S.1 DSGVO jederzeit
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

10. Beschwerderecht

Sie kénnen sich mit einer Beschwerde direkt an die
Aufsichtsbehdrde wenden. Fir uns zustdndig ist die
Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informations-
freiheit ~ Nordrhein-Westfalen,  Kavalleriestr.  2-4,
40213 Dusseldorf, Tel.: 0211 38424
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